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های  چالش مقابله بابرای در تحقیقات،  ویژه گسترده، بهطور به هوش مصنوعیاستفاده از های اخیر،  سال طی 

با  . هوش مصنوعیاستتوسعه پیدا کرده محیط زیستیو  یشهربرنامه ریزی اجتماعی، اقتصادی، مختلف 

برای دستیابی به توسعه هوشمند و  اساسییکی از ابزارهای  توجه به قابلیت های پیشرفته خود می تواند به

ای نسبتا  شهری، حوزه و مدیریت ریزی تبدیل شود. استفاده از هوش مصنوعی در برنامهدر شهرها پایدار 

که هوش است شهری و مدیریت ریزی  های برنامه از حوزهور منابعی مراین مطالعه  شود.محسوب می جدید

نتایج تاکید . شود و از توسعه هوشمند و پایدار در شهرها پشتیبانی کندکار گرفتهبهدر آنها  می تواند مصنوعی

و استفاده را برای پذیرش  مسیرریزی شهری  هوش مصنوعی در برنامه دارد که گسترش حوزه های تحقیقاتی

های  دادهباید در نظر داشت که تهیه  .کند می ترهموارشهری  مدیرانتوسط  این فناوریتر  گستردهقعی و وا

شهری  و مدیریت ریزی برای استفاده مؤثر از هوش مصنوعی در برنامهی مهم عنصر اساسی و قابل اعتماد

و دستیابی به توسعه شهری  های  چالشمناسب  مدیریتبرای  انسانهوش مصنوعی و  همسویی است. همچنین

در شهرها را به طور همکاری بین ذینفعان کلیدی ضرورت  موارد. این بسیار مهم استهوشمند و پایدار 
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Abstract  Article Info 

In recent years, the use of artificial intelligence has expanded widely, 

especially in research, to address various social, economic, urban planning, 

and environmental challenges. Given its advanced capabilities, artificial 

intelligence can become one of the essential tools for achieving smart and 

sustainable development in cities. The application of artificial intelligence 

in urban planning and management is considered a relatively new field. 

This study provides a review of resources from the areas of urban planning 

and management where artificial intelligence can be utilized to support 

smart and sustainable development in cities. The results emphasize that 

expanding the research areas of artificial intelligence in urban planning 

paves the way for greater acceptance and broader use of this technology by 

urban managers. It is important to note that the collection of fundamental 

and reliable data is a crucial element for the effective use of artificial 

intelligence in urban planning and management. Additionally, the 

alignment of artificial intelligence and human is vital for appropriately 

managing urban challenges and achieving smart and sustainable 

development. These factors particularly highlight the necessity for 

collaboration among key stakeholders in cities to enhance the acceptance 

of artificial intelligence. 
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  مقدمه
ای اسات بارای    شاود. ایان وعاده    اکولاوییکی تعریاف مای    شرایطعنوان تعادل بین رشد اقتصادی پایدار و  توسعه پایدار به

(. در حاال  Berawi, 2019دستیابی به اهداف آینده بدون به خطر انداختن رفاه جامعاه، کیفیات زنادگی و محایط زیسات )     
افزایش جمعیت، پیامدهای تغییرات اقلیمای، تخریاب محایط زیسات، عادم تواناایی در تاکمین مساکن          ،سومدیریت حاضر

ریازان شاهری و    انریی موضوعات بحث بین محققاان، برناماه  و  غذا، آب تامین پایدارمرتبط با  مشکلاتو ت مناسب، امنی
ای در  شاهرها باا فشاارهای فزایناده     در دنیاا ساابقه شهرنشاینی    (. از زماان افازایش بای   Berawi, 2019گذاران است ) سیاست
، هاا  به ایان چاالش   در پاسخ (.Perveen et al., 2017ند )مواجه هست مدیریتی و محیط زیستیهای اقتصادی، اجتماعی،  زمینه

گاره  گاذاری شاهری    هاای سیاسات   باه کاانون بحاث    ،ای مطلاوب بارای شاهرها    به امید ساختن آینده ،مفهوم توسعه پایدار
بسیاری از شهرهای جهان باه مفهاوم شاهر    در چند سال اخیر (. بر این اساس، Yigitcanlar & Teriman, 2015) است خورده
ریازی شاهری بارای دساتیابی باه اهاداف توساعه         های پیشرفته در برنامه از فناوریکنند  تلاش میاند و  وشمند روی آوردهه

  (.Giuliani et al., 2020) استفاده کنند، در ارتباط با شهرها و همچنین شهر هوشمند پایدار
اماروزه هاوش مصانوعی    مدیریت شهرها مفهوم جدیدی نیسات، اماا   ریزی و  برنامهها در  اگرچه استفاده از فناوری

(AI)
تواند ایده ها را از متخصصین در رشته های مختلاف گرفتاه    رسیده که می نوآرانه ای کانونی و نشان داده که به نقطه  1
(IoT) اینترنات اشایا   جمله از اده از ابزارهای در اختیار خود؛ و با استف

2
یاادگیری ماشاین،    ،هاای عصابی مصانوعی    ، شابکه  

رفته و نتایج شگفت انگیزی ارائاه  گمورد استفاده قرار ها، در سرتاسر جهان  داده استفاده از کلانبا  و غیرهیادگیری عمیق، 
 شاود را انتخااب   کارد یچند رو ای کیمشکل خاص، ممکن است  کیحل  یبراباید اشاره کرد که  .(Milton, 2008دهد )

منحصار باه   هاا   ممکن است در بسیاری زمینهاز آنها  یاریبس رایاست ز یچند فناور ای کتخاب یان یکه به نوبه خود به معنا
نویاد  هوش مصنوعی به عنوان یک فنااوری  امروزه . از این رو، (Corea, 2019به شمار بروند ) گریکدیو مکمل  نباشندفرد 
 .( ,2023Sanchez) شود میشناخته نیز در توسعه شهری هوشمند و پایدار  دهنده

ریزی مبتنی بر داده به عنوان بنیادهای توسعه هوشامند   های برنامه های شهری و فناوری داده  های کلان امروز، تحلیل
باه اساتفاده از    ریازی در شاهر   این برناماه . شوند میو تعریف ریزی الگوریتمی در نظر گرفته  و پایدار شهری مبتنی بر برنامه

اشاره دارد.  یشهر یها طیمح یساز نهیو به یطراح یها برا داده لیتحل یها کیو تکن یمحاسبات یها تمیالگورطیف متعدد 
 و بار شاواهد   یمبتنا  یریگ میتصم قیو عملکرد شهرها از طر یریپذ ستیبهبود ز، یشهر یزیر برنامهاین رویکرد در هدف 
 نیا ا  .(Urban planning society of china) اسات  یشاهر  یداریبهبود پا جهیبر داده و در نت یمبتن یها نشیب یساز کپارچهی
و  داریا کارآماد، پا  یشاهر  یهاا  طار   جااد یا یبارا  شارفته یپ یسااز  مادل  یبزرگ و ابزارها یها از مجموعه داده ،کردیرو

 بارد  یبهاره ما   محایط زیساتی  منااب  و اثارات    صیتخصا  ن،یاساتفاده از زما   ک،یا مانناد تراف  دهیا چیپ یها لشسازگار، با چا
(Harrison, 2021Lazaroiu &  .)  

هاا را بارای    ترین شابکه  ریزان شهری کمک کند تا بهترین و عادلانه تواند به برنامه ، هوش مصنوعی میعنوان مثال به
نیازهاا بارای   تواند باه طراحاان شاهری کماک کناد تاا باه         ونقل عمومی فراهم کنند. همچنین می مدیریت ترافیک و حمل

. عالاوه بار ایان،    شاوند کارآمدتری ایجاد  مکان های کهطراحی کنند بهتر نها را های خاص پاسخ دهند و آ محیططراحی 
بینی و تحلیل کند و نتایج مرباوط باه ساطو  آلاودگی، چگاالی       تواند کیفیت هوا را درون شهرها پیش هوش مصنوعی می
باه ادارات شاهری و    رساانی  های ارزشامندی بارای اطالا     که این اطلاعات ورودی ؛کند تحلیلینده را لاذرات و سطو  آ

 .(Mahendra, 2021آورد ) گذاران فراهم می سیاست

                                                                                                                                                                                     
1.  Artificial Intelligence 

2.  Internet of Things 
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هاای   که فناوری است شهری و مدیریت ریزی های برنامه ، این مقاله بررسی حوزهبا توجه به آنچه تا کنون گفته شد
هاا از توساعه هوشامند     این فناوری پشتیبانیاز چگونگی  یک ارزیابیو همچنین  کار گرفته شود تواند به میهوش مصنوعی 

فعالیات هاای اجارا     و  دهد میمورد بررسی قرارهای تحقیقاتی را  ادبیات فعالیت ،دهد. این مرور ارائه می شهری راو پایدار 
 شود.   را شامل نمی شده در این زمینه

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش

باه شاهرها اجاازه     ،نیا . اداردو توساعه شاهر هوشامند    یشاهر  یزیا ر در برنامه ینقش مهم در عصر حاضر ،یهوش مصنوع
 ماتیکنناد، تصام   لیا و تحل هیا هاا را تجز  داده توانناد  یکاه ما   یهوشامند  هاای محاساباتی   فنااوری تا با اساتفاده از   دهد یم

و ارائه خادمات   تیریمد ،یطراح یتر و سازگارتر برا جام  یکردیرو و رندیبگ یشهر یها طیبهبود مح یبرا یتر آگاهانه
کاه  هاوش مصانوعی    خاوب  ریفاتع ی ازیک .(Canada, 2024)شوداتخاذ  ی در راستای رشد هوشمند و پایدار شهریشهر

هاای شاناختی انساانی مانناد      عنوان تقلیاد از ویژگای   دهد، هوش مصنوعی را به ارائه می در عصر حاضر آندرک بهتری از 
 کنااد ماای تعریااف بااه رااورت مااوثر در یااادگیری و حاال مشااکلات ریاازی و برنامااه درکارتباااط، اسااتدلال، دانااش، 

(2022 Frankenfield,.) ها در نحاوه انجاام   کند، تفاوت های شناختی انسان را از هوش مصنوعی متمایز می آنچه که توانایی 
تواند وظایف با حجام باالا    کنند، هوش مصنوعی می می اجرارورت دستی  ها وظایف را به که انسان حالی وظایف است. در
باه عناوان    و بناابراین  کناد  تجزیاه و تحلیال  ها را  تواند مقادیر زیادی از داده علاوه بر این، هوش مصنوعی می .را اجرا کند

 (.Testi, 2021شود ) ائل پیچیده توریه میی حل مسها محدودیت مقابله باحل مناسب برای  راه
هاوش   ههار ساال   اسات.  توجاه  بسایار قابال  ، است یافتههای اخیر توسعه  کاربردهای هوش مصنوعی که در سال

کناد و   بیشتری پیدا مای  پذیری تعمیمشود و  تر می کند، دسترسی به آن آسان های جدیدی کسب می مصنوعی قابلیت
های اخیار، هاوش مصانوعی در     کند. در سال را ایجاد میهایی  و حساسیت برخی مخاطراتدر عین حال ها و  فررت

است. استفاده از هوش مصنوعی عمدتاً به دو حوزه  مورد استفاده قرار گرفته و مدیریت شهری نهادهای دولت محلی
عملیاات   و( استفاده از زمین ریزی ریزی )مانند برنامه گیری و وظایف برنامه شود: تصمیم متمایز اما مرتبط مربوط می

طاور   باه (. Samsurijan et al., 2022)آوری زبالاه(   جما   و خادمات شاهری )مانناد کنتارل ترافیاک      خدمات شاهری 
های مرتبط با آن، رشد اقتصادی و رفاه عمومی را در  وعی و فناوریهوش مصن کاربرد شود که ای فرض می گسترده

با توجه به ظهور و در دسترس بودن هوش مصانوعی  اخیرا . (Szorenyi, 2024) شهرهای هوشمند افزایش خواهد داد
های شاهری و توساعه    از این فناوری برای مقابله با چالشدر مسیر هوشمندسازی خود  در کاربردهای شهری، شهرها

 . کنند میاستفاده  موثرترهای  پایدار به شیوه
توانند تحات عنااوین    می ریزی و مدیریت شهری استفاده از هوش مصنوعی در حوزه برنامه علاوه بر این، ابتکارات

اسااس، توساعه شاهرهای هوشامند از طریاق       بار ایان  . بنادی شاوند   تقسایم  مادیریت کلی اقتصاد، جامعه، محایط زیسات و   
بناابراین،  . (Allam & Dhunny, 2019اسات )  ی مختلفها ها و کارایی ها، بینش ریزی شهری نیازمند یادگیری دیدگاه برنامه

ریازی   کارگیری یا ادغام هوش مصنوعی در عمل برنامه تواند از طریق به ریزی شهری می در زمینه شهرهای هوشمند، برنامه
 .(Nam & Pardo, 2011مناد شاود )   بهبود کیفیت زنادگی شاهروندان بهاره    در راستای شهرها توسعه هوشمند و پایدار برای
طوریکه مثلا حتی موتورهای  هبشود.  های مختلف مشاهده می هوش مصنوعی در بخشمرتبط با های  برنامه کاربرد، هامروز

 برند.  نیازهای متفاوت آنها از این فناوری بهره میجستجو در جستجوهای روزمره افراد بر اساس الگوها و 
از هاوش  و غیاره   هنا  کنا    ،آمساتردام، ویان، تورنتاو، سانگاپور     از جملاه شهرهایی در اروپا، آمریکا و آسایا،  

 ,Tekouabou et a) اناد  مصنوعی برای دستیابی به نتایج پایادار در اهاداف تحاول شاهرهای هوشامند خاود اساتفاده کارده        

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2210670723001737#bib0041
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2210670723001737#bib0121
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و بهبود عملیات در مدیریت  ها مدیریت داده ریزی، پیشرفته، برنامههای تجزیه و تحلیل در عنوان مثال به کاربرها(.این 2022
هاای تشاخیص    سیساتم حتای  اناریی و   بهینه هوا، مدیریتآلودگی پایش ، های ترافیکی مدیریت سیستم، های شهری بحران
هاا، مانناد    هاا و الگاوریتم   اثباات شاده اسات کاه برخای شابکه      (. Jha et al, 2021د )ان استفاده کرده در زیر زمین نشت آب
مبتنای بار    و شابیه ساازی   ساازی  سلولی، رگرسیون منطقی فضایی و مدل خودکارهای عصبی و ماشین بردار پشتیبان،  شبکه
هاا بارای    عناوان بهتارین گزیناه     باه  و همچناین  های شهری  بندی و تحلیل الگوهای داده به رورت مؤثری در طبقه عامل ها
، و بار اسااس نتاایج    اناد  اساتفاده شاده  و تغییارات کااربری زماین شناساایی      و رشد جمعیت شاهری الگو و تغییرات مطالعه 
  (. Gulshad et al, 2022) دهند های موجود ارائه می برای مسائل و چالشنیز هایی  حل راه

هاای   های محیط چندان دور، هوش مصنوعی و تکثیر آن بر چالشنه  ای آیندهشود که در  بینی می پیش علاوه بر این،
( انجام شد، 2019و همکاران ) Zou توسط در یک مطالعه کهشهری ابعاد چندوجهی بسیاری را در برگیرد. به عنوان مثال، 

میازان   را تاری های شه سازی فضایی محیط و مدل  جمعیترشد بینی  پیش ،هوش مصنوعیهای مرتبط با  فناوریاستفاده از 
کاه مناساب باودن یاک سااختمان یاا فضاای         گیاری  یک سیستم پشتیبان تصامیم در مطالعه دیگری،  .داددررد بهبود  50

ونقال و   ها از جمله باه حمال   ها مانند توزی  و ترکیب جمعیت، دسترسی ای از ویژگی مشخص را با در نظر گرفتن مجموعه
 ,.Sideris et al) آمیزی بررسی شد طور موفقیت بهر محیط شهری لیون فرانسه کند، د فرم شهری ارزیابی میها و  زیرساخت

، گیاری  هاای پشاتیبان تصامیم    سیساتم  در ترکیب موفقیت هوش مصنوعی رانیز در چین  دیگر یک مطالعه موردی (.2019
 (. Feng and Xu, 1999) های عصبی مصنوعی ارزیابی کرد های مبتنی بر دانش و شبکه سیستم

تحلیل  ی درهای جدید به ظهور گزینه ،های اخیر های کلان در سال افزایش دسترسی به داده باید گفت نهایتا
هاای   ای برای پردازش و تحلیل هوشمند داده که محاسبات پیشرفته است شدهمنجر ریزان  های شهری برای برنامه داده

طور گساترده از هاوش مصانوعی     ریزان شهری به اگر برنامهعلاوه  به .دهد ارائه می های مختلف در مقیاس جغرافیایی
و  هاا را نیاز دارد  گاذاری   و سیاسات ها  گیری از تصمیم پشتیبانیاستفاده کنند، این فناوری پتانسیل قابل توجهی برای 

 وار اجارا کناد   تاا حاد زیاادی اتوماتیاک    ریازی را   برناماه جااری  وظاایف   قادر است به شرط در نظر گرفتن نواقص،
(, 2022Andrews et al). 

 

  پژوهش  وشر
. اناد  کاار گرفتاه شاده    شهری به و مدیریت ریزی که در برنامه است های هوش مصنوعی فناوری های همقالمرور ، این مطالعه
ایان   اماا اسات،  پراکناده  موجود در حوزه کاربرد هوش مصنوعی در شهر غالبا به این دلیل که هناوز جدیاد اسات    ادبیات 

 موضاو  است. مرور ادبیات در مورد یاک   تغییر و تحولسرعت در حال  به جریان استموضو  در بررسی روندی که در 
در ایان  مورد بررسی دانش  جایگاه فعلی، شناسایی مهمکند. یکی از دلایل  تحقیقاتی نوظهور، اهداف متعددی را دنبال می

های موجاود داشاته    ها و یافته کند تا درک بهتری از  نوآوری می ککم و دست اندرکاران اجرا حوزه است که به محققان
 کند.   فراهم می را بیشتر و اقداماتبرای تحقیقات  ای همچنین زمینه ،باشند. این امر

 (WoS)هاای  پایگااه  درو  Google Scholarبه کماک موتاور جساتجوی    مرتبط  های مقالهجستجو برای 
  Scopusو 1

شاوند.   محساوب مای  برای کارهای علمی و همچنین مبنایی  دارای جدیدترین مقالات هستندانجام شد، زیرا این دو پایگاه 
های مورد جساتجو انتخااب شادند کاه ایان       های دسترسی، معیارها و کلیدوایه محدودیتبر اساس  های مورد بررسی مقاله

 ت.اس های آنها پرداخته مقاله در ادامه به بررسی یافته

                                                                                                                                                                                     
1.  Web of Science 
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 ی پژوهشها یافته
ی هاا  ، زیرساختگسترده نقل و های حمل تبدیل مناطق روستایی به شهرهای بزرگ، ایجاد شبکهو آغاز آن،  انقلاب رنعتی
و در پای آنهاا اثارات     هاای پرسارعت   فنااوری توسعه  ،های تحقیقاتی تکنولوییکی روش، توسعه در محیط شهری گسترده

(. ایان  Ortega, 2020غیرقابل وراف باوده اسات )   که  است ایجاد کرده در شهرها چنان گسترده ایتغییرات  محیط زیستی
هاایی کاه    مقالاه  ،رو شاوند. از ایان   ای از موضاوعات را شاامل مای    تغییرات و به دنبال آن مطالعات انجام شده دامنه گسترده

ریزی شهری کاه   های برنامه زمینه بودند با توجه به موضو  و زمینه مورد بررسی آنها و متناسب با هدف پژوهش نهایی شده
شاامل دسترسای باه آنهاا،      ، با لحاا  محادودیت هاای ذکار شاده     اند کار برده شده به های هوش مصنوعی ها فناوری در آن

 بندی قرار گرفتند:دسته  سه درمورد تحلیل و معیارها و کلیدوایه های مورد جستجو، 
 و توسعه شهری؛ها  زیرساخت ،مدیریت شهری ●

 ؛ شهری ریزی گیری در برنامه پشتیبانی از تصمیم ●

   و محیط زیست شهرها ها مدیریت بحران ●
در زمیناه   و پایدار ریزی شهری با مفهوم شهر هوشمند نشان داد که هوش مصنوعی در برنامههای اولیه مناب   بررسی
 .است قویارتباط  داری شهرها ها درهای پیشرفته برای بهبود عملکرد استفاده از فناوری

 
 و توسعه شهریها  زیرساخت ،مدیریت شهریکاربرد هوش مصنوعی در 

شهری ملزم به پاسخگویی و مدیران ریزان  د، برنامهنآی وجود می بهنیز  رورت روزانه بهشهری که  مسائل شیبا افزا زمان هم
ریاز   همیشه برای یک برنامه و هستند پیچیدهبسیار مناسب و کارآمد به این مسائل هستند؛ با این حال، بسیاری از این مسائل 

 هاای  محایط  ،با ادامه رشد شاهرها  رود انتظار می بپردازد. مسئلهبه حل  تنهایی بهپذیر نیست که  گیر امکان یا تصمیم شهری و
 تار برانگیز چاالش مسائل آن بیش از پیش ریزی، طراحی و درک  ای برای برنامه طور فزاینده به آنهاهای  شهری و زیرساخت

هاای   کناد و باه توساعه اقتصاادی و پارویه      پشاتیبانی تواند از افزایش جمعیت  استفاده مؤثر از زمین در شهرها میمثلا . شود
ریزی استفاده از زمین ناه تنهاا باه بهباود کاارایی       استفاده از هوش مصنوعی در برنامه ،در این راستازیرساختی کمک کند. 

ریزی و مادیریت   کند. برنامه شهر کمک میمجموعه  کارایی تر از آن به بهبود کند بلکه مهم ریزی شهری کمک می برنامه
 هاا و داناش تخصصای وابساته اسات      به شدت به پاردازش داده  کهریزی شهری است  از برنامه مهمای  جنبه استفاده از زمین

(Fang et al., 2022) . 
هاای مبتنای بار هاوش مصانوعی در       ساازی فنااوری   دغام و پیااده دهند که ا ، نتایج عمدتا نشان میها کنار این چالش

باه اهاداف شاهر     لدر راستای نیا های شهری  ها و زیرساخت تواند به مدیریت آینده محیط ریزی شهری می های برنامه شیوه
و  اسات  اندساتیابی باه یاک شاهر ناه تنهاا هوشامند بلکاه پایادار نیازمناد همکااری ذینفعا            . هوشمند و پایدار کمک کناد 

خااص کاه    های فرآیندهای مدیریتی و طراحی، شهر هوشمنددر پیاده سازی ابتکارات  ایجاد سازی هوش مصنوعی به پیاده
 ,.Ibrahim et alی )زیادمطالعات  .(Anthony, 2021دهند، کمک خواهد کرد ) های شهری و زیرساختی پاسخ می به چالش

2021; Lee et al., 2022; Fang et al., 2022 ) ریزی شاهری   از برنامه پشتیبانید که چگونه هوش مصنوعی برای نده مینشان
   .شود استفاده می و نظارت ها در شهر ها فرآیندهای مدیریت شهری و زیرساخت درویژه  در شهرهای هوشمند، به

بینای اثارات آن    نشان دادند که کنتارل گساترش شاهر و پایش    در حوزه توسعه شهرها شده  مقالات بررسیهمچنین 
از طریاق تحلیال الگوهاای کااربری زماین و       هاسازی رشد شهر حال، هوش مصنوعی برای شبیه بااین ؛تواند دشوار باشد یم

هاای   زمیناه  بسایاری ریازی در   های برناماه  سیاستانوا   اثرات سازی تواند برای شبیه های شهری می ای محیط تحلیل مقایسه
هاای   تحلیال  در ریازان شاهری   های نوآورانه باه برناماه   حل راهبنابراین  .(0Shen et al., 202قرار گیرد )استفاده مورد  شهری



 65...       های هوش مصنوعی رشد هوشمند و پایدار شهرها با استفاده از فناوری

هاای توساعه بارای رشاد      از مجموعه عاواملی کاه در تعیاین کنتارل     بهترتر و بهتر از کاربری زمین در شهرها و درک  سری 
، دسختی قابل درک هساتن  یا به نیستند عواملی که بدون استفاده از هوش مصنوعی قابل درکعنوان  بهشهری دخیل هستند، 

 عناوان مثاال   باه  هاوش مصانوعی   ،های کاوچکتر  در مقیاس(. Cugurullo, 2020; Gray & Kovacova, 2021کند) کمک می
کاان اجارای   که این امر ام  (He & Zheng, 2021) است کار رفته بهنیز جرم در شهرها  کانونیبینی نقاط  برای نظارت و پیش

تار از هاوش    اساتفاده رایاج  همچناین  آورد.  فاراهم مای   در مناطق مورد نگرانای  افزایش ایمنیبرای  ها و تدابیری را سیاست
 همچناین و  هاو گسترش شهر کاربری زمین های کمک به نظارت و تحلیلبرای سنجش از دور  فناوری مصنوعی، از طریق

 (.et al., 2021 Lan) به کار رفته است مسیرهانیاز به بهبود نقاط مورد برای نظارت و شناسایی مثلا 
باا آن مواجاه   علاوه بر حوزه پشتیبانی از تصمیم ساازی در حاوزه اجارا نیاز     ای که شهرها  مشکلات پیچیده از یکی

ونقال اسات. باا تغییار محایط شاهرها، ایان تغییارات بار مادیریت، ساازماندهی و             هستند، مدیریت استفاده از زمین و حمل
 مطالعاات در ایان حاوزه    طاور خلاراه، نتاایج    به. گذارد جدید مرتبط تکثیر می های زیرساختو  ها ریزی برای توسعه برنامه
مادیریت کناد و    و ، ذخیاره ارزیاابی کناد   و بینای  طور ماؤثر یااد بگیارد، پایش     تواند به دهد که هوش مصنوعی می نشان می
(. ایان  Wang, 2021 Azad &را تحلیال کناد )   در شاهر  های مسکن توسعههای  همچنین برنامههای مربوط به ترافیک و  داده

ریازی   ریازی اساتفاده از زماین، برناماه     های برنامه رویکردها در استفاده از هوش مصنوعی به بهبود و کارآمدتر شدن روش
 تواناد  اسات کاه مای    نشاان داده در ایان زمیناه   مصنوعی هوش بررسی کاربرد شود.  مینقل، توسعه و مدیریت منجر  و حمل

هاای   با بکارگیری فناوریهای شهری  سازی زیرساخت طراحی شهری و مدلریزی،  ه برنامهب مربوطدر حل مسائل  خوبی به
 زیرسااخت  ،استفاده از هوش مصنوعی در حوزه مدیریت شاهری در نهایت (. Anastasiou et al., 2019) کمک کندمرتبط 

 ,.Nikitas et al) دهاد  نشاان مای  هاای ذکار شاده     حاوزه در  قابل توجهی های پتانسیل ها، کنترل بر توسعه شهر و نظارت ها

2020.) 
 
 شهریریزی  گیری در برنامه پشتیبانی از تصمیم درهوش مصنوعی کاربرد 
هاوش مصانوعی بارای بهباود کاارایی،      مارتبط باا   ریزی شهرهای هوشمند، در تئوری، عمدتا بار اساتفاده از فنااوری     برنامه

هاای   های استفاده از فنااوری  نمونه مقالات این بخش بامتمرکز است.  ایمن تراثربخشی، نوآوری و ساخت شهری پایدار و 
گیاری   تصامیم  ،شهری برنامه ریزی ها و قانونگذاری هایو همچنین در  هوش مصنوعی در ارائه خدمات شهری و عملیات

گیاری در   از تصمیمهایی که از هوش مصنوعی برای تحلیل و پشتیبانی  ترین حوزه رایج. دارد ارتباطریزی  و وظایف برنامه
ریزی، مدیریت ترافیاک،   برنامه های حوزه، ، بهداشتسازی استفاده از زمین هنبهی هوا،شامل کیفیت  شده استاستفاده نها آ

 (.Jha et al., 2021ت )اس نشانی مثل آتش خدمات شهری مرتبط با عملیاتپیشنهاد ی شهری و ها گذاریسیاست
های زماانی،   ریزی، اغلب به دلیل محدودیت برنامه در گیری مرتبط با فرآیند تصمیم آل ایدههای  تعاملات یا فعالیت

تواناد برخای از فرآینادهای     هاوش مصانوعی مای    هاای مارتبط باا    فنااوری  کارایی و بودجه قابل دستیابی نیساتند. بناابراین  
هاای   تواند به نگرانی می یادگیری عمیق به عنوان مثال. مورد حمایت قرار دهدگیری  از تصمیم پشتیبانیریزی را برای  برنامه

از  ی دیگار یکا  مدیریت ترافیک در شاهرها (. Ameer & Shah, 2018) در شهرها بپردازد ها ناشی از آلودگی محیط زیستی
پیچیده است که با مجموعه وسیعی از تحقیقات و کاربردهای هوش مصنوعی که سعی در بهبود ترافیاک،   آن دسته مسائل
هاای کالان و    هاوش مصانوعی بارای تحلیال داده    در چنادین مطالعاه   دارند، مواجه است. آن  و مدیریتازدحام و کاهش 

عالاوه بار ایان،     اسات.  های حمل و نقال پیچیاده اساتفاده شاده     بینی ترافیک شبکه ونقل و پیش درک استفاده فعلی از حمل
تماام ایان   (. Yao et al., 2020د )انا  کارده کمک  نیز های یادگیری عمیق به الگوهای توزی  مکانی مشاغل و مسکن فناوری

با حمایت هوش مصنوعی، کارایی به مراتاب  که  دارندای های گسترده  آوری، تحلیل و پردازش داده فرآیندها نیاز به جم 
 .شود بالاتری حارل می



 2، شماره مود، دورۀ ۱۴۰۴رویکردهای نو در مطالعات انسان و محیط،       66

تحقیقاات  . توانند با حمایت هوش مصنوعی تقویت شاوند  تر نیز می ریزی سنتی تصمیمات برنامهباید اشاره کرد که 
تواناد باا    مای کلان  در سطح ریزی برنامه تسهیل های خبره، برای ویژه سیستم دهد که هوش مصنوعی، به نشان می انجام شده
ماورد   جاام   هاای  قابلیات اجرایای طار     های مرتبط باا  و ارزیابی ها ایجاد نقشه در از جمله ریزی سنتی تلفیق شوند و برنامه

وجاود  هوش مصنوعی  پشتیبانیریزی با  پتانسیل زیادی برای بهبود برخی از تصمیمات برنامهاستفاده قرار بگیرند. همچنین، 
و  ریازی کااربری زماین    تواناد از برناماه   دهد چگونه هوش مصانوعی مای   های متعددی وجود دارد که نشان می دارد. نمونه
کاه   با وجود این. ونقل شهر هوشمند حمایت کند به عنوان بخشی از شبکه حمل های مجاور ترافیک بر کاربری همچنین اثر
در حاوزه پشاتیبانی از    هاای بهتاری   حال  تواند راه می با دانش انسان های هوش مصنوعی دهد که ادغام سیستم نتایج نشان می
هاای   شاود کاه همکااری    د مای پیشانها  ،(Yuan et al., 2022و  Chaturvedi & de Vries, 2021)  ارائاه دهاد   گیاری  تصامیم 
 توسعه یابد.نتایج  و تکمیل ها به منظور بهبود دادهو ادغام گذاری  در به اشتراک نیز ای رشته بین

 

 شهرها ستیز طیمح وها  بحران تیریمد در یهوش مصنوع کاربرد

ریازی   باید در برناماه  ،جوی رویدادهایو مثلا  مصرف انریی یک شهر بر محیط طبیعی و یاتوسعه شهری  اثراتاز جمله مسائلی 
باه بررسای   ایان حاوزه   حفظ توسعه پایدار و کیفیت محایط زیسات ماورد توجاه قارار گیارد.        با هدفشهری یک شهر هوشمند 

، هاوش  ی مطالعاات هاا  یافتاه  بررسای  بر اساس. پردازد در شهرها می های اضطراری وضعیت و پیامدهاهای محیط زیستی و  چالش
اسات. آلاودگی راوتی     اساتفاده شاده  آنهاا  مادیریت  و  محیط زیستی چالش هایرای حل بسیاری از ب کاربردیطور  مصنوعی به

(Mrówcyzyńska et al., 2019)  فضاای سابز و پساماند   ، مادیریت (Conley et al., 2022)،  رشاد جمعیات )  بینای   پایشMulligan, 

هاایی ارائاه داده    حال  ش مصانوعی بارای آنهاا راه   هستند که هاو ی از جمله مسائل( Demmler et al., 2021و آلودگی هوا ) (،2021
رای منااطق شاهری از دیگار    با  و ارزیاابی ریساک سایلاب    مقاومات در برابار سایلاب   جملاه   از اسات. مادیریت بحاران شاهری    

 .(Ye et al., 2021و  Pham et al., 2021شده توسط هوش مصنوعی هستند) کاربردهای پشتیبانی
اناد کاه    نشاان داده در شاهر  محایط زیسات   در ارتباط با بررسی مسائل مرتبط با حوزه هوش مصنوعی  کاربرد نتایج
استاندارد زندگی ساکنان شهری دارد. به عنوان مثال، مقالات بررسای شاده نشاان     افزایش ثیر مثبتی برات و بوده قابل اعتماد
هاا را در   هایی کاه حجام زبالاه    استراتژی شده توسط هوش مصنوعی برای بهبود های پشتیبانی طور خاص، برنامه دادند که به
نسبت ای بسیار کمتر  تواند نتایج بهتری را با هزینه اند که می کنند، معرفی شده گیری و مدیریت می ، اندازهپیش بینیشهرها 

Gupta et al ,) شاود  به بهبود کیفیت محایط طبیعای و فیزیکای منجار مای     در نهایت  این نتایجد. فراهم کنبه شرایط معمول 

گیاری   انادازه  باا موضاو    مارتبط  این مطالعات، هوش مصنوعی همچنین در مطالعات شاهری و تحقیقاات   (. در کنار2022
دهد کاه هاوش    مطالعات نشان میهمچنین  (.Feng et al, 2024)استفاده شده است خوبی  نیز به شهرها حرارتییر ااثرات جز
 محایط زیساتی  هاای   های بحرانای در ماورد نگرانای    زمان ارتباط با درنیز های تاریخی و جاری را  تواند تحلیل مصنوعی می

 (.Dhamija & Bag, 2020) مورد بررسی قرار دهد

باه   شاهروندان بارای   شهر طبیعی زیست محیطشرایط گیری کرد که هدف هوش مصنوعی، بهبود  نتیجهگونه  اینتوان  می
بار  همچناین   بررسای هاا  نتاایج ایان    .اسات  باه فضااهای شاهری    ها افزایش دسترسی همچنین به عنوان مثال و آسایش بیشترمنظور 
 .  کند میتککید  توریه و حتی فرآیندهای مدیریتی شهریبهبود هوش مصنوعی برای  باشده  های پشتیبانی فناوریاستفاده از 
 

 گیری  نتیجهبحث و 
و  محایط زیساتی  دی، اجتمااعی،  هاای اقتصاا   تر شدن شاهرها و مواجهاه مساتمر آنهاا باا پیچیادگی       دیجیتالرشد فناوری و 
چاالش واقعای   شاود.   می سبببیش از پیش را ریزی شهری  نیاز به هوش مصنوعی برای حمایت از برنامهافزایش ، مدیریتی
ریازی و طراحای    ساازی آن در برناماه   آن، بلکاه در پیااده   هاای  واقعی هوش مصنوعی در شهرها ناه در فنااوری   در کاربرد



 67...       های هوش مصنوعی رشد هوشمند و پایدار شهرها با استفاده از فناوری

تاوان بارای    های حاضر و نوظهاور را کاه مای    از فناوریی طیف، مورد بررسی مطالعات (. ,2023Popelka et al)شهری است 
اساتفاده از  ریزی شهری مبتنی بر  د که برنامهنکن د و تککید مینده ، پیشنهاد میمورد استفاده قرار دادها  مواجهه با این چالش

حاال، تعامال و همکااری     ایان  حمایت کناد. باا  شهر ر تواند از توسعه هوشمند و پایدا می معتبر هوش مصنوعی فناوری های
و  بیشاتر بارای پاذیرش   ، هساتند  هاشاهر  در گیری که ذینفعان کلیدی تصمیم ها و جوام  ریزان، سازمان میان محققان، برنامه
 هوش مصنوعی در شهرها مورد نیاز است.  همه جانبه تر

هناوز در مراحال    ،ریازی شاهری   ژه در برناماه ویا  نظریه و عمل هاوش مصانوعی باه    همچنین باید در نظر داشت که
نسابی  به پاذیرش  منجر و عمل  ها گذاریدر سیاست است که تمایل هاامیدواری جای با این حال، . برد سر می ابتدایی خود به

یناابراین  . (Yigitcanlar et al., 2022اسات )  شاده ریزی شهری و توسعه شهرهای هوشمند و پایدار  هوش مصنوعی در برنامه
داناش فعلای در ماورد چگاونگی پاذیرش هاوش مصانوعی در        ، باین تحقیاق و عمال وجاود دارد    ی که فعالا  شکافدلیل  هب

ریازی در   های مرتبط باا برناماه   ای از بحث نامشخص است. بخش عمده همچنان ریزی شهری برنامه اجرایی در های مکانیزم
فرآینادهای  ایجااد  هاا باه منظاور     ری و تحلیال داده آو شود که بارای جما    مربوط میی های مورد هوش مصنوعی به فناوری

توجاه کمتاری باه اساتفاده از هاوش       و گیرناد  انریی مورد اساتفاده قارار مای    مصرفسازی، مانند مدیریت ترافیک و  بهینه
مولاد   هایساناریو  و طراحای  ریازی  گیاری، از جملاه برناماه    های مرتبط با تصمیم ریزی شهری و فعالیت مصنوعی در برنامه

 .(Sanchez, 2023) است شده معطوف

شاود،   تولیاد مای   هاا آنهاای  هایی که از کار توانند در نظر داشته باشند که چگونه داده ریزان می برنامه ،علاوه بر این
گیاری بهتار مبتنای بار      های هوش مصنوعی را برای تصمیم تا تجزیه و تحلیل و آماده شوندآوری  طور بهینه جم  تواند به می
فنااوری هاای   تنها به اتصال نباید در عین حال، ما  .یابی به نتایج پایدار تقویت کند و شواهد در جهت دست های دقیق داده

هاوش   ماوثر  به اتصاال  باید ، بلکه، فکر کنیمو اینترنت اشیا  یادگیری عمیق عنوان مثال ، بههوش مصنوعیموجود مختلف 
تواناد باه حال مشاکلات پیچیاده       مای  چگوناه  کاه بیاندیشایم   و عملکارد انساان و توساعه دامناه کاربردهاای آن      مصنوعی
 (.Yigitcanlar et al., 2022) ریزی شهری کمک کند برنامه

هاای   باا افازایش داده   ریزی شاهری دارد،  در حالی که هوش مصنوعی پتانسیل قابل توجهی در عمل برنامه ،بنابراین
راورت   باه هاای هاوش مصانوعی هار چاه زودتار        وریمسائل پیچیده شهری ضروری است که فناا  پیوسته کلان و افزایش

. از ساوی دیگار،   تا موفقیت در زمینه هوشمندسازی و پایداری شاهرها هرچاه بیشاتر تضامین شاود     پذیرفته شوند تر  رسمی
های کلان  ، تامین دادهآن، مانند امنیت سایبری، حریم خصوری ملاحظاتاستفاده از هوش مصنوعی بدون در نظر گرفتن 

 کریازان شاهری بارای در    و بدون آموزش برنامه از یک سو و غیره آنها، نقش متخصص امور شهری در آنو بکارگیری 
هاای   توساعه فرآینادهای پاذیرش ناوآوری، ارتقاا  مهاارت       ضارورت شمار آید. بناابراین،   تهدید بهتواند  میاین خطرات، 

 رسامی  هاای  دورهسایر دانشگاهی و یا های  شریزان و آموزش آنها برای آشنا شدن با هوش مصنوعی از طریق آموز برنامه
ریازی شاهری،    از طریاق برناماه   در شاهر  هنگام ایجاد توسعه هوشامند و پایادار  همچنین،  .(Exner et al., 202) وجود دارد

از داناش و عمال    جام اهمیت بالایی دارد. به این منظور، انجام بررسی  مورد استفادههای  درک جام  و انتقادی از فناوری
هاا و   محادودیت ، بلکاه باه عناوان ابازاری بارای بررسای خطارات        فعلای موجود در این زمینه نه تنها برای ارزیابی وضعیت 

 (. UNhabitat, 2022اهمیت دارد )ریزی شهری  های آینده هوش مصنوعی در زمینه برنامه فررت
نتوانساته باشاد تماام    پاژوهش  مکان اسات ایان    م .ه وسای  اسات  حاوز  یک شهری ریزی باید گفت که برنامه انهایت
بایاد   ماا  آنچاه مهام اسات ایان اسات کاه      . استفاده یا پذیرش هوش مصنوعی در این حوزه را پوشش دهد مورد های زمینه

ریازی و   برناماه  مختلاف هاای   حوزه اجرایی های زمینهو از سوی انسان کاربرد هوش مصنوعی توانیم  چگونه می دریابیم که
 .ادغام کنیمرا هر چه بیشتر  مدیریت شهری
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